‘ OSTIM TEKNIK

UNIVERSITESI

AAAAAA

OSTIM TEKNIK UNIVERSITESI
YAPI iSLERI, TEKNIK VE DESTEK
HIZMETLERI DAIRE BASKANLIGI

2024-2025 AKADEMIK YILI
BiRIM FAALIYET RAPORU

EYLUL 2025



UNIVERSITESI
Icindekiler
BIRIM YONETICISININ SUNUSU ..ottt ettt st seaeesneeeanesneas 2
1. GENEL BILGILER .....ccoooiiiiiiiiiiieiiiic ettt 3
1.1. MISYON V€ VIZYOI ......oooiiiiiiiiiiiiieiieeite ettt ettt e ettt e st e st e e sateesateesabeesnseeenneeesaseeennnens 3
1.2, YtKi V& GOT@VIET ......cc.eiiiiiiiiiiiiieete ettt ettt e b e sb et sttt e sbeesbeesateeaee e 4
1.2.1. Yapi Isleri Baskanhigl GOrevIeri............cccoovuveevieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeseeeae s 4
1.2.2. Destek Hizmetleri Mdiirliigii GOrevleri............coovvuviiniriiiiiiiiiiniiiineiiiereieeeeieeeines 4
1.2.3. Teknik Servis Gorev TanImMIATL.........c..ooieiiimiiiiiiiiiiiiiiii e 5
1.2.4. Destek Hizmetleri Gorev Tanmmlary ............c...oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 5
1.2.5. Giivenlik Gorevlisi GOrev TanImI ............cooouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e e 6
1.3 Birime THSKIn BIIIIET ...............oooovuiiiiieieeeeeeeeeeeee e 9
1.3.1. FiziKSel YaPISI....oiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 9
1.3.2. O @It YAPISI ..covviviieieiieeeeeeeeetee ettt et e et e et e eteeeteeeaeeaeeeeeneeeseeeseeessenseenseeneeas 11
1.3.3. Bilgi ve Teknolojik KaynaKIar .............cc.coeiiiiiiiiiiiiiniiiieiiiineiie et eeeieeeeieeeenenee 11
1.3.4. InSan KaYNAKIALT .......c.ooovviiniiieiieeicieecieeeeeee ettt eaee et eaeeeaeeaeeeeeneea 12
1.3.5. Sunulan Hizmetler .............cooiiiiiiiiiiiii ettt et e 12
1.3.5.1. Yatirim ve Projeler ............c.c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 13
1.3.5.2. Diger Hizmetler ...........cooinininiiniiiiiii it e e 15
2. AMAC VE HEDEFLER ...ttt ettt e et e e e et e s e et e e eeaneeees 15
2.1. Temel Politikalar ve OZellKICT ...................cc.coooveuiveeiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
3. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI ........c.ccccovnunnnne. 16
31 GUCHE YOMICT ........ooiiiiiiiie ettt e et e e et e e e e ata e e e eeabaeeeeeataeeeeenraeeeeensees 16
RIVY /) 1 i ) 111 USSR 16
3.3. DeBerlendiImNe ..........cocviiiiiiiiiiieiee ettt ettt e e et e e bt e e eabeeetae e ebaeenbaeenaaens 17
4. ONERI ve TEDBIRLER .........ccoooiitiiiiiiiiiieit ettt 17
4.1. Mevzuat Cercevesinde Oneriler ve Tedbirler...............coovooeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerereseeeenn. 17

‘ OSTIM TEKNIK



‘ OSTIM TEKNIK

UNIVERSITESI

AAAAA

BIRIM YONETICISININ SUNUSU

Universiteler, bilgi iiretimi ve yayilliminin yani sira topluma hizmet eden, ¢agin gereklerine
uygun olarak gelisen kurumlardir. Bu kapsamda, OSTIM Teknik Universitesi Yap Isleri Teknik
ve Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig1 olarak gorevimiz; dgrencilerimize, akademik ve idari
personelimize modern, giivenli, erisilebilir ve siirdiiriilebilir bir yerleske ortami saglamak,
iiniversitemizin gelisim hedefleri dogrultusunda cagdas standartlarda altyapr ve {istyapi
hizmetlerini yiiriitmektir.

Bagkanligimiz; iiniversitemizin ihtiyaci olan yeni kampiis bina ve tesislerinin projelendirilmesi,
yatirim ve ingaat siireclerinin planlanmasi, ihale dosyalariin hazirlanmasi, Ingaat yapim
ithalelerinin yapilmasi, binalarinin yapim siireclerinin denetlenmesi, mevcut yerleskemizdeki
biiyiik ve kiiclik bakim ve onarimlarin yapilmasi gibi gorev alaninda faaliyet gostermektedir.
Yiriittiiglimiiz tim calismalar; kalite, seffaflik, hesap verebilirlik ve verimlilik ilkeleri
cercevesinde, kaynaklarin etkin ve sorumlu kullannmina Ozen gdosterilerek hayata
gecirilmektedir.

2024 yilinda, {iniversitemizin Stratejik Plam1 dogrultusunda yatirnm ve bakim-onarim
programina alinan projelerin planlanan hedefler kapsaminda gercgeklestirilmesine Onem
verilmistir. Universitemizin kaynaklar1 seffaf ve dlgiilebilir yontemlerle degerlendirilmis ve
basartyla sonuclandirilmasina gayret gosterilmektedir.

Daire baskanligimiz tarafindan hazirlanan bu birim faaliyet raporu Universitemizin seffaflik ve
hesap verilebilirlik anlayisinin bir gostergesidir. Bagkanligimiz, bundan sonraki siirecte de
cagdas yapim sistemlerini hayata gecirmek, ¢evreye ve topluma duyarli projeler iiretmek ve
iiniversitemizin kurumsal kimligini giiclendirmek icin 6zveriyle ¢aligmalarini siirdiirecektir.
Bu vesileyle, 2024 yilinda yiiriitiilen ¢alismalarin gerceklesmesinde katki saglayan basta Sayin
Miitevelli Heyet Baskanimiz ve Sayin Rektoriimiiz olmak iizere Rektér Yardimcilarimiza,
Genel Sekreterimize, Genel Sekreter Yardimcimiza ve tiim ¢alisma arkadaslarimiza tesekkiir

eder; raporumuzun liniversitemizin gelisimine katki saglamasini temenni ederim.

Saygilarimla,
Durali TUFEKCI
Daire Bagkani V.
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1. GENEL BILGILER
Bu rapor, OSTIM Teknik Universitesi Yapi Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire

Baskanligi’nin ilgili y1l igerisindeki faaliyetlerini kapsamli bir sekilde ortaya koymak amaciyla
hazirlanmistir. Rapor; Daire Bagkanliginin gérev ve sorumluluk alanlari ¢ergevesinde yiirtitiilen
caligmalarin tamamlanan, devam eden ve planlanan asamalarini igermektedir.

Kapsam itibartyla; {iniversite biinyesindeki 3 Nesil Akilli Kampiis yapimi, bina ve tesislerin
bakim-onarim isleri, teknik destek hizmetleri ile idari ve lojistik faaliyetler ele alinmaktadir.
Sunulus sekli bakimindan rapor; giris, Kurumsal Yapi, Yillik Faaliyetler, Devam Eden
Faaliyetler, Planlanan Faaliyetler, Performans ve Hedefler, Sonu¢ ve Degerlendirme basliklar
altinda sistematik olarak diizenlenmistir. Bu yapi, raporun hem akademik hem de idari diizeyde

seffaf, anlasilir ve kolay takip edilebilir olmasini saglamaktadir.

1.1.  Misyon ve Vizyon

Misyon

Yap1 Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi olarak, cagin gereksinimlerini,
teknolojik gelismeleri ve Universitemizin ekonomik kosullarini géz &niinde bulundurarak;
kampiisteki egitim ve yasam kalitesini artirmak i¢in ihtiya¢ duyulan fiziki mekanlarinin yapim,
bakim ve onarmm hizmetlerini Universitemiz kaynaklarmni en verimli bir sekilde kullanarak
yiiriitmek. Universitemizin isleyisi ve gelecekte var olmas1 ve toplumsal sorumlulugunu yerine
getirmesi i¢in gerekli olan yapilagma, altyapi, teknolojik ve teknik donanim hizmetlerini yerine
getirmek, Universitemizin iiretkenliginin devami, egitim- Ogretim arastrma ve sanat
alanlarinda kaliteli bir hizmet sunmasi ve bunun siirekliligi i¢in gerekli her tiirlii hizmet ve

destegi saglamak hedefimizdir.

Vizyon

Teknoloji, konfor, kalite ve estetik degerlerden 6diin vermeyen 6ncii ve yenilik¢i yaklagimlarla
Universitemizin hedefleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda, tiim birimlerimizin ihtiyaglarini en
kaliteli, en 1yi, en dogru ve en ekonomik sekilde yapilasmayi, altyapiyi, teknolojiyi, konforu,
estetigi, donanimi ve teknik hizmeti sunmak. Sonradan olusabilecek olumsuzluklar1 en aza
indirmek ¢abasiyla birlikte; ekonomik kaynaklarin israfin1 engelleyecek bir planlama anlayist

icinde hareket etmektir.
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1.2. Yetki ve Gorevler

Yapui Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligy, iiniversitemizin tiim fiziki, teknik ve

destek hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitilmesinden

sorumludur. Bagkanligimizin gorev ve yetkileri, yliksekogretim mevzuati, ilgili kanunlar ve

iiniversitemiz stratejik hedefleri dogrultusunda belirlenmis olup, temel olarak iki ana baslhk

altinda toplanmaktadir: Yapu Isleri Daire Bakanlig1 ve Destek Hizmetleri Miidiirliigii Gorevleri.

1.2.1. Yapi isleri Baskanhi@ Gorevleri

2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ve 31.12.2005 tarih ve 26040 sayili Resmi Gazete
yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 yonetmeligi ile kendisine verilen gorevleri
yerine getirmek,

Universitemizce gerceklestirilecek her tiirlii insaat yapimi ile ilgili is ve islemleri
yiirtitmek,

Biiyiik onarim islerinin proje ve kesiflerini hazirlamak, ihalelerini yapmak ve
sozlesmelerini diizenlemek,

Devam eden insaatlarin durumunu izlemek, fiziki ger¢eklesmelerini degerlendirmek ve
kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek,

Hizmet binalarinin kiigiik ve biiyilik onarim islerini yiirtitmek, bakim ve isletme ile ilgili
teknik hizmetleri saglamak,

Kampiis alaninda yesil alan diizenleme ve bakim ¢alismalarini yiiriitmek,

Mimarlik, miithendislik ve imar mevzuati geregi resmi kurumlarla gerekli yazismalari
yapmak,

Universiteye ait asansor, 1s1tma, sogutma, makine ve techizatlarin bakim-onarim islerini
gerceklestirmek veya yaptirmak,

Yapilan tiim islere iliskin hakkedisleri diizenlemek ve Mali Hizmetler Daire

Bagkanligina iletmek.

1.2.2. Destek Hizmetleri Miidiirliigii Gorevleri

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 31.12.2005 tarih ve 26040 sayili Resmi Gazete
yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 yonetmeligi ile kendisine verilen gorevleri
yerine getirmek,

Destek hizmetleri birimleri arasinda esglidiim saglayarak diizenli ve kesintisiz bir isleyis

olusturmak,
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Universitenin giivenligini saglamak, dzel giivenlik personelini denetlemek ve kampiisiin
emniyetini temin etmek,

Universitenin ulasim hizmetlerini diizenlemek ve yiiriitmek,

Rektorliikk ve bagli birimlere ait temizlik, ¢6p toplama, karla miicadele ve cevre
diizenleme hizmetlerini saglamak,

Universite biinyesindeki toren, etkinlik ve organizasyonlarin lojistik ve giivenlik
destegini yiiriitmek,

Universiteye ait ticari isletmeleri denetlemek ve isleyisini takip etmek,

Universite personelinin ve &grencilerinin ihtiya¢ duydugu gecici kimlik ve akilli
kartlarin verilmesi ve takibini yapmak,

Personelin gorev dagilimini saglamak, is siireglerini denetlemek ve siirekli iyilestirmeye
yonelik ¢calismalar yapmak,

I¢ kontrol sistemi, tasarruf ve is giivenligi ilkelerine uygun bi¢imde hizmetlerin
ylriitiilmesini saglamak,

Personelin motivasyonunu, verimliligini ve mesleki gelisimini desteklemek.

1.2.3. Teknik Servis Gorev Tanimlar1

Universiteye ait binalarin ve tesislerin bakim, onarim ve isletim siireclerinde
dogrudan gorev almak,

Elektrik, mekanik, sihhi tesisat, 1sitma-sogutma sistemleri, jenerator, asansor ve
benzeri altyapi sistemlerinin kesintisiz ve glivenli calismasini saglamak,

Ariza bildirimlerine zamaninda midahale etmek ve gerekli onarimlari yapmak,
Periyodik bakim programlarini dizenli olarak uygulamak,

Malzeme ve yedek parca ihtiyaclarini tespit ederek ilgili birimlere bildirmek,

Acil durumlarda ilk midahaleyi gerceklestirmek ve gerekli tedbirleri almalk,
Yapilan bakim ve onarim islemlerine iliskin formlari dizenlemek ve kayit altina
almak,

Calismalariniis sagligi ve guvenligi yonetmeliklerine uygun bicimde ylritmek,
Gerektiginde santiye ortaminda diger teknik personel ile koordineli calismak,
Universite yerleskesindeki fiziksel altyapinin sirdirulebilirligini ve islevselligini
saglamak.

1.2.4. Destek Hizmetleri Gorev Tanimlari

Universite genelinde temizlik hizmetlerini yiiriitmek ve diizeni saglamak,
Tasima ve evrak dagitimi islemlerini gerceklestirmek,
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Giivenlik hizmetlerinde destek saglamak,

Arag sevk ve idaresini yiirlitmek,

Temizlik Malzeme depo diizeni ve stok kontroliinii saglamak,

Akademik ve idari birimlerin giinliik isleyisinin aksamadan siirmesine destek olmak,
Universite biinyesinde diizenlenen etkinlik, téren ve organizasyonlarda fiziksel
diizenleme ve hazirliklarda gorev almak,

Kampiis ¢evre diizenine katki saglamak, yesil alan ve ortak kullanim alanlarinin
temizligine destek olmak,

Atik yonetimi ve geri donlisiim siireglerinde gorev almak,

Caligmalarini is sagligi ve glivenligi kurallarina uygun bi¢imde yiirlitmek,

Verilen gorevleri titizlikle yerine getirerek liniversitenin diizenli, temiz ve islevsel bir
ortam sunmasina katki saglamak.

1.2.5. Giivenlik Gorevlisi Gorev Tanimi

Yerleskelerin acik alanlari ile kapali mekanlarinda; calisanlar, 6grenciler, paydaslar ve
konuklarin huzur ve giiven ortami i¢erisinde bulunmalarini saglayacak tedbirleri gerekli
0zen ve hassasiyeti gostermek sureti ile ilgili kanun kapsaminda almak,

Kampiis igerisinde her ne sebeple bulunursa bulunsun 6ncelikle canlilarin, can ve mal
giivenligini siirdiirmek. Demirbag, donanim, esya ve sarf malzemeleri ile bunlarin
bulundugu acik veya kapali mekanlari korumak. Bunlara zarar verilmesini 5188 Sayili
Kanun ve Yonetmelikler ¢ergevesinde engellemek.

Yerleskeye gelenlere damisma hizmeti vermek. Ziyaretginin goriisme istegi
dogrultusunda mensubumuzdan telefonla teyit aldiktan sonra misafirin 6zel kimligi
alinarak kendisine “Ziyaret¢i Kart1” verilmesi ve kontrol edilen kimlige gore “Ziyaretci
Defteri ’ne gorlismeyi saglamak.

Kampiislere gelen Universite ydneticilerine ziyaretleri siiresince eslik etmek ve ilgili
kampiis yetkililerini silsile yolu ile haberdar etmek.

Kampiislere, bakim onarim veya teknik hizmet vermek tlizere gelecek tiim ekipleri veya
gorevlileri Teknik ve Destek Hizmetler Birimlerine yonlendirmek, ilgili personeli
telefon ile haberdar etmek.

Yerleskelere 6zel araci ile gelen ziyaretcilerin kimlik kontrol ve kayit karsilifinda
ziyaretci oto giris kart1 verilerek araci uygun goriilen yere park ettirmek ve ziyaret¢inin
goriismesini saglamak Kampiis igerisinde trafigi aksatacak sekilde arag¢ park edilmesini
engellemek ve arac trafigini diizenlemek. Mesai saati bitiminde binalarda bulunan biitiin

caligma odalarin1 ve smiflar1 kontrol ederek i¢ giivenligi saglamak. Gereksiz yanan
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lambalar1 sondiirmek, musluklar1 kapatmak, ¢op kutularinda ve kiil tablalarinda yanan
maddelerin olup olmadigin1 kontrol etmek, agik pencereleri kapatmak, acik birakilmis
calisma odalar1 i¢in gerekli tedbirleri alarak durumu tutanak ile daire baskanligina
bildirmek. Binalarin tamamen bosaltilmis oldugundan kontrol ederek emin olmak.
Kurumca belirlenen saatlerde, yerleskelerin ana kapilarini, bina kapilarini kapatmak.
Binalari, yerleske ¢evre duvarlarini ve tel orgiiler dahil demir parmakliklari, ¢evre ve
meydan aydimlatmalarini diizenli olarak her giin kontrol etmek. Izinsiz girisleri
engellemek.

Yerleske ¢evresinde veya iginde kapi pencere veya binalarin duvarlarina afis, reklam,
pankart, fotograf, duyuru vs. yapistirtlmast ve yazilar yazilmasi sureti ile veya diger
nedenler ile verilecek zararlara engel olmak. Her aksam panolar kontrol edilerek, onay
ve icerik hakkinda tereddiit olmas1 halinde teyit almak.

Hafta sonlarinda 6grencilerin binalarin i¢ine girmelerine ve odalar1 kullanmalarina izin
verilemez. Izni bulunan personelin veya 6grencinin kimlik bilgilerini, kampiise giris,
cikis saatlerini kayit altina almak ve izin yazilarin1 dosyada bir y1l siire ile saklamak.
Yerleskeye, 6grenci ve mensuplarimiza yonelik her tiirlii sabotaj, hirsizlik, gasp, saldirt,
yagma ve yikim gibi tehdit ve tesebbiisleri engellemek. Bu olaylara yonelik idare
tarafindan verilecek talimatlar dogrultusunda dedektor ile {ist aramas1 yapmak, gerekli
tedbirleri almak

Universiteye veya mensuplarimiza ait olsa dahi, herhangi bir evrak, paket, koli vb.
malzeme alinmaz. Teslim edilmesi gereken birime yonlendirilir. Siipheli goriilen paket
veya koliler ¢evresinde gerekli giivenlik 6nlemleri almak. Idareye ve gerekirse Genel
Kolluk kuvvetlerine ivedilikle bilgi vermek.

Afet veya olagan iistii durumlarda kendi can giivenligini dncelikle saglamak iizere ilk
miidahalede bulunmak ve ilgili acil miidahale telefonlarin1 arayarak yardim istemek.
Ivedilikle silsile i¢inde yonetime bilgi vermek.

Gorevli Kolluk Kuvveti mensuplar1 harig, ruhsatli dahi olsa silahli olarak
Kampiistimiize geleceklere izin verilmez. Ruhsatsiz oldugu tespit edilen silahlar iginde
genel kolluk kuvvetlerine ivedilikle bilgi verilir.

Giivenlik hizmetleri arag, yurt ve yaya girisi sabit noktalar1 ile devriye gorevi olarak 24
saat kesintisiz siirdiiriiliir. Devriye gorevlileri, elektronik devriye kontrol sistemini,
Giivenlik Koordinatorliigii’'nce belirlenen rotaya gore 20.00°den itibaren sabah 08.00°e

kadar 1,5 saat ara ile toplam dokuz sefer kayit alirlar. Hafta sonu ve tatil giinlerinde de
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tiim giin i¢inde 2 saatte bir kontrollii devriye gorevi siirdiiriiliir. Alinan raporlari izleyen
is glinli Koordinatorliige tescilli olarak teslim etmekle, maddi ve manevi olusabilecek
zararlar1 ve eksikleri idareye bilgi vermekle yilikiimliidiir. Giivenlik nobet noktalarina,
is ile ilgisi olmayan sahislarin girmesine izin vermemek. Bu sahislara ait ¢anta, kitap,
anahtar, paket, zarf vb. malzemeleri emanete almamak.

Yerleskeler iginde reklam ya da film ¢ekmek tizere geleceklerin muhakkak yazili izinleri
olmak durumundadir. ibraz edilen izin yazisinda konunun igerigi, zaman ve mekan ile
katilimer sayisinin belirtilmis olmasi gerekir. Eksik veya gecersiz bildirim hakkinda
teyit almak. Izinsiz olanlar ile pazarlamaci, satic1 gibi girisimcilerin kampiise girislerini
engellemek.

Bulunan esyanin ilgili birim sorumlularinin katkisi ile sahibine iadesini saglamak, sahibi
bulunmayan esyay1 idareye teslim etmek, kayip islemlerinde her seferinde en az iki
gorevli tarafindan imzalanan ¢ift suret teslim alma ve teslim etme tutanagi hazirlanmasi
zorunludur.

Kasitli olarak huzur, giiveni ve asayisi bozan hareket ve davraniglarda bulunanlari
gerekirse yerleske sinirlart digina ¢ikartmak veya ilgili Kolluk Kuvvetleri olay yerine
gelinceye kadar gozetim altinda bulundurmak, durum hakkinda ivedilikle idareye sozlii
ve yazili bildirimde bulunmak.

Koruma, giivenlik, gbzetim, kontrol ve denetim gorevleri esnasinda goriilen her farkli
durum ile olumsuzluklar; Giivenlik Amirlerince hazirlanan “Vardiya Tutanaklarinda”,
sabit nobet noktalarinda c¢alisan Ozel Giivenlik Gorevlileri tarafindan tutulan “N&bet
Vukuat Tutanaklarinda”, devriye gdrevi yapan gorevlilerce yazilan “Devriye Vukuat
Tutanaklarinda™ diizenli olarak gosterilir. Vardiyalar arasinda devir teslimler vardiya
olarak Giivenlik Koordinatorii tarafindan paraflanir.

Yerleskelerde yemek, temizlik, insaat gibi akde dayali hizmet veren yiiklenici firmalari
ve ¢alisanlarinin kayitlarini tutmak, bunlarin herhangi bir demirbas esyaya, binaya ve
yerleskeye zarar vermesini 5188 Sayili Kanun ve Yo6netmelikler ¢er¢cevesinde 6nlemek,
genel huzur, giliven, disiplin ve asayisi bozacak sekilde davranmalarina engel olmak.
Aksi davraniglar1 Koordinatorliige yazili olarak rapor etmek

Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve bu Kanunun Uygulanmasina iliskin
yonetmelik esaslarina gore yetki almis olmak, kimlik belgesini gérevi siiresince goriiniir

bigimde iizerinde tasimak, uygun gériiniim ve davranis ile Universiteyi temsil ettigini
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bilerek, hukuka, etik ve ulusal degerlere ve ¢evreyi koruma bilincine sahip olarak

caligmak.

1.3 Birime liskin Bilgiler

Yap1 Isleri Teknik ve Destek Daire Baskanligi, OSTIM Teknik Universitesi’nin egitim,
arastirma, sosyal ve idari faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli altyap1 ve iistyap1
hizmetlerini planlayan ve yliriiten birimdir. Bu ¢er¢evede birimimizin sahip oldugu fiziksel
yapi, kullanimda olan hizmet alanlari, gorevlerin etkin bi¢cimde yiiriitilmesini saglayan orgiit
yapisi, hizmetlerin c¢agdas standartlarda siirdiirtilmesi i¢in kullanilan bilgi ve teknolojik
kaynaklar, gorevlerini 6zveriyle yerine getiren insan kaynaklar1 ve iiniversitemizin giinliik

isleyisine dogrudan katki sunan sunulan hizmetler alt bagliklar halinde raporda agiklanmaktadir.

1.3.1. Fiziksel Yapisi

OSTIM Teknik Universitesi Yap1 Isleri Teknik ve Destek Daire Bagkanligi, iiniversitenin
egitim-0gretim, arastirma ve idari faaliyetlerini destekleyen fiziki altyapiya sahiptir. Kampiis
yapist; derslikler, laboratuvarlar, idari ofisler, sosyal ve kiiltiirel alanlar, spor tesisleri,
kiitiiphane, yemekhane ve yesil alanlardan olugmaktadir. Ayrica rektorliik binasi, fakiilteler,
enstitliler, aragtirma merkezleri ve idari hizmet binalari ile tiniversitenin ihtiyaglarini kargilayan
kapsamli bir hizmet alan1 sunulmaktadir. Tiim bu alanlar, 6grenciler ile akademik ve idari
personelin gereksinimlerini karsilayacak sekilde erisilebilir, islevsel ve siirdiiriilebilir bi¢imde
planlanmis; ¢agdas standartlara uygun olarak siirekli iyilestirme anlayisiyla gelistirilmektedir.

Tablo 1°de OSTIM Teknik Universitesinin hizmet alanlar1 ve metrekareleri gdsterilmektedir.

Tablo 1: OSTIM Teknik Universitesi hizmet alanlar1 ve metrekareleri.

Bina Ad1 Kullanim Amaci Alan (m?) Toplam Alan (m?)
Egitim Alanlar 9.031 m?
Aragtirma Alanlart 786 m?
Yonetim Alanlar 3.086 m?
Saglik Hizmeti Alanlar1 35,22 m?
Kiitiiphane Alani 1.295 m?
Toplanti/Konferans Salonu Alanlar1 | 1.110,3 m?
Sosyal Alanlar 1.988,05 m?
Spor Alanlar 800 m?
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OSTIM  Teknik | Ticari Alanlar 745 m?
Universitesi Islak Hacim Alanlar1 974,83 m? 37.899 m?
Rektorlitk Binast Sirkiilasyon Alanlar1 15.399,67 m?
Otopark 2.252,49 m?
Diger 395,48 m?
Egitim Alanlar 1.250,64 m?
Arastirma Alanlari 41,15 m?
Yonetim Alanlari 18,02 m?
Saglik Hizmeti Alanlar1 10,58 m?
Kiitiiphane Alam 46,73 m?
OSTIM  Teknik Toplanti/Konferans Salonu Alanlart | 197,99 m?
Universitesi Sosyal Alanlar 437,8 3.810,54 m?
Yabanc:  Diller | Spor Alanlar 206,47 m?
Yiiksekokulu Ticari Alanlar 366 m?
(Eryaman Islak Hacim Alanlar 136,5 m?
Kampiis) Sirkiilasyon Alanlari 1098,66 m?
OSTIM  Teknik | Arastirma Alanlari 65 m?
Universitesi Kiitiiphane Alani 613 m? 678 m?
Kulucka Merkezi
Ostim Teknik | Arastirma Alanlari 942 m?
Universitesi Kiitiiphane Alani 450,46 m?
Inovasyon V€ ["Islak Hacim Alanlari 252,15 m?
Teknoloji Sirkiilasyon Alanlari 238,59 m? 5276,12 m*
Merkezi
Otopark 3392,92 m?
Ostim Teknik
Universitesi Toplanti/Konferans Salonu Alanlar1 | 406,2 m? 406,2 m?
Organizasyon
Alani
OSTIM  Teknik | Sosyal Alanlar 7.526 m?
Universitesi Spor Alanlar 3453 17 10.984 m?
Yesil Alan ve
Spor Alani
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1.3.2. Orgiit Yapisi

Daire baskanligimiz, gérev ve sorumluluklarin etkin bir sekilde yliriitiilmesini saglamak
amactyla baskan, miidiirliik ve alt birimlerden olusan bir 6rgiit yapisina sahiptir. Bu yapi, gorev
dagilim1 ve yetki paylagimi agisindan verimliligi artirmakta, hizmetlerin koordineli ve seffaf

bicimde yiiriitilmesine olanak saglamaktadir. Sekil 1’de organizasyon semasi1 gosterilmektedir.

Sekil 1: Yapi Isleri, Teknik ve Destek Daire Baskanlig1 organizasyon semasi.

1.3.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Birim personelinin gorevlerini yerine getirmesinde kullandig1 bilgisayarlar ve teknolojik
cihazlar diizenli olarak giincellenmekte ve bakim-onarimlar1 yapilmaktadir. Donanim altyapisi,
teknik hizmetlerin gerektirdigi yazilimlar1 destekleyecek kapasitede tutulmaktadir. Tablo 2°de
birimde bulunan bilgisayar ve teknolojik cihazlarin cins ve sayilar1 gosterilmektedir.
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Tablo 2: Yapi Isleri, Teknik ve Destek Daire Bagkanliginda bulunan teknolojik kaynaklarim cinsi ve sayilari.

Cins idari Amach
Masaiistii Bilgisayar 3
Tasinabilir Bilgisayar 3
Monitor 1
Fotokobi, Yazici, Tarama Makinesi 1
Sabit Telefon (Hat) 2
Mobil Telefon 1

1.3.4. insan Kaynaklan

Yapi lsleri Teknik ve Destek Daire Baskanligi biinyesinde gdrev yapan personel, birimin
faaliyetlerini etkin ve verimli sekilde yliriitmek tizere farkli kadro ve unvanlarda istthdam
edilmektedir. Akademik, idari, teknik ve destek personelinden olusan insan kaynagimiz,
liniversitenin egitim-6gretim ve idari siireglerine dogrudan katki saglamaktadir. Personel

dagilimlar tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Yapi Isleri, Teknik ve Destek Daire Bagkanlig1 personel dagilimlari.

Unvan Kisi Sayis1

Baskan 1
Insaat Miihendisi 1
I¢mimar 1
Teknik Personel 3
Destek Personel 22

1.3.5. Sunulan Hizmetler

Yapi Isleri Teknik ve Destek Daire Bagkanligi, iiniversitenin ihtiya¢ duydugu altyapi, iistyap1
ve destek hizmetlerini planlamak, yiirlitmek ve denetlemekle sorumludur. Sunulan hizmetler
hem yatirrm projelerini hem de gilinlik isleyise yonelik diger destek faaliyetlerini

kapsamaktadir.
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1.3.5.1. Yatirim ve Projeler

Bagkanligimiz, {iniversitenin gelisimine katki sunacak yeni bina, tesis ve altyap1 projelerini
planlamakta ve uygulamaktadir. Bu kapsamda yatirim programina alinan projelerin kesif, ihale,
yapim ve denetim siirecleri titizlikle yiriitiilmekte, planlanan hedefler dogrultusunda
tamamlanmasi saglanmaktadir.

2024-2025 akademik yil1 igerisinde yapilan projeler ve ihaleler su sekildedir.

e (Cezeri Teknoloji Arastirmalar1 Merkezi’nin yapim ve tadilat ¢alismalar1 tamamlanmas,

ic mekan diizenlemeleri gerceklestirilerek merkez hizmete agilmistir.

Gorsel 1: Cezeri Teknoloji Aragtirmalart Merkezi i¢ mekan fotograflar.

e (Cezeri Teknoloji Arastirmalari Merkezi’nin mobilyalar1 satin alinarak yerlesimleri

tamamlanmustir.

Gorsel 2: Cezeri Teknoloji Arastirmalart Merkezi mobilyalart.
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e Uciincii Nesil Kampus PI'O] esi A Blok Miihendislik Fakiiltesi 1nsaat1 kaz1 ve iksa yapildi.

Gorsel 3: Ugiincii Nesil Kampiis Projesi A Blok Miihendislik Fakiiltesi temel kazimu.

e Merkez Kampiis F-Blok 2. kat yemekhane alani kiraya verildi.
e Uciincii Nesil Kampiis Projesi A Blok Miihendislik Fakiiltesi kaba insaat ihalesi yapildi.

e Thale edilen firma ile Ugiincii Nesil Kampiis Projesi A Blok Miihendislik Fakiiltesi
kaba insaat siireci baslatildi.

Gorsel 3: Uguncu Nesil Kampus Projesi A Blok Muhend1sl1k Fakultes1 kaba 1nsaat1
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e Ucgiincii Nesil Kampiis Projesi A Blok Miihendislik Fakiiltesi Miisavirlik Hizmeti Alimi
ithalesi yapildi.

e Merkez Kampiis ve Yabanci Diller Yiiksekokulundaki Asansorlerin periyodik bakim
sozlesmeleri yapildi.

e Merkez Kampiis F-Blok zemin kat protokol girisi yapim ve tadilat caligmalar
tamamlanmis, i¢ mekan diizenlemeleri gergeklestirilerek hizmete acilmistir.

e Merkez Kampiis F-Blok 3. kat 4 adet ofislere cam acildu.

e Merkez Kampiis F-Blok 4. kat 2 adet derslik yapildi.

e Ucgiincii Nesil Kampiis Projesi A Blok Miihendislik Fakiiltesi ince insaat ihalesi yapildi.

e A-C Blok gegis koridorlarina dikey bahg¢e uygulamasi yapildi.

e A-C Blok gecis koridorlarina 6grenci ¢alisma alanlari yapildi.

e A-C Blok gecis koridorlarinin duvarlarina sac U profilden sergi elemanlar1 yapildu.

e A-C Blok gecis koridorlarinin duvarlarina sergi masalar1 yapildi.

e 2000 Adet sandalye ve koltuk tamiri yapildi.

e Merkez Kampiis F Blok 2. Kat Yemekhane girisine lambri kaplama yapildi.

1.3.5.2. Diger Hizmetler

Yatirim faaliyetlerinin yani sira kampiis i¢i bakim-onarim, temizlik, giivenlik, ulasim, ¢evre
diizenleme ve lojistik destek hizmetleri de yiiriitiilmektedir. Bu hizmetler, 6grenciler ile
akademik ve idari personelin giinliik yasamini kolaylastirmakta ve iiniversitemizin kurumsal

isleyisine dogrudan katki saglamaktadir

2. AMAC ve HEDEFLER

Yapi Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi’nin temel amact, iiniversitenin egitim-
Ogretim, arastirma, sosyal ve idari faaliyetlerini kesintisiz ve verimli bir sekilde siirdlirebilmesi
icin gerekli fiziki, teknik ve idari altyapiy1 en iyi kosullarda saglamaktir. Bu dogrultuda; mevcut
kaynaklarin etkin, ekonomik ve seffaf kullanimini saglamak, hizmet kalitesini siirekli artirmak

ve siirdiiriilebilir gelisime katki sunmak oncelikli hedeflerimiz arasindadir

2.1. Temel Politikalar ve Ozellikleri
Baskanligimizin politikalari, kalite, seffaflik, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri iizerine

kuruludur. Bu gercevede:

15



f. OSTIM TEKNIK
UNIVERSITESI

‘ AAAAAA

e Universitenin fiziki kapasitesini giiclendirmek ve modern egitim ortamlar1 olusturmak,

e Yatinm ve projelerde ¢evreye duyarli, dayanikli ve cagdas yapim tekniklerini

kullanmak,
e Kaynaklarin etkin ve hesap verebilir bicimde yonetilmesini saglamak,
e Ogrenciler, akademik ve idari personelin ihtiyaclarina hizli ve kalic1 ¢dziimler iiretmek,
e Hizmetlerde siireklilik, giivenlik ve erisilebilirligi esas almak,

baslica politika ve 6zelliklerimizi olusturmaktadir.

3. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Yap Isleri Teknik ve Destek Daire Baskanlig1, sahip oldugu uzman kadro, modern fiziki altyap1
ve kaynaklarin etkin kullanimai ile iiniversitenin gelisim hedeflerine giiclii katkilar sunmaktadir.
Bununla birlikte biit¢e kisitlari, artan ig ylikiine oranla personel yetersizligi ve hizli teknolojik
gelismelere uyum siirecinde yasanan zorluklar, birimin kapasitesini sinirlayan unsurlar olarak
one cikmaktadir. Gliglii yonlerin korunarak gelistirilmesi ve zayif yonlerin giderilmesine
yonelik alinacak tedbirler, kurumsal kabiliyetin artirilmasina ve hizmet Kkalitesinin
stirdiiriilebilir bigimde yiikseltilmesine katki saglayacaktir.

3.1. Giiclii Yonler
e Deneyimli ve uzman teknik kadroya sahip olunmasi
e Universitenin stratejik hedeflerine uyumlu organizasyon yapisi
e Modern ve islevsel fiziki altyapinin bulunmasi
e Kaynaklarin verimli ve seffaf bi¢imde kullanilmasi
e Hizmetlerde siirdiiriilebilirlik ve kalite anlayisinin benimsenmesi

e (Cevreye duyarh ve ¢agdas yapim tekniklerinin uygulanmasi

3.2. Zayif Yonler
e Biitce imkanlarinin kisitli olmasi
e Artan is ylikline oranla personel sayisinin yetersiz kalabilmesi
e Hizla gelisen teknolojilere uyum siirecinde yasanan giicliikler
e Bakim-onarim taleplerinin yogunlugu nedeniyle hizmet stirekliliginde zorlanmalar

e Fiziki alanlarin artan ihtiyaglara gore sinirli kapasite sunmasi
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3.3. Degerlendirme

Yapr Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, sahip oldugu giiclii yonler sayesinde
tiniversitenin gelisim hedeflerine 6nemli katkilar sunmaktadir. Modern fiziki altyapi, deneyimli
teknik kadro ve kaynaklarin verimli kullanimi, birimin kurumsal kapasitesini destekleyen temel
unsurlar olarak One ¢ikmaktadir. Bununla birlikte biitce kisitlari, personel yetersizligi ve
teknolojik gelismelere uyum siirecinde karsilasilan zorluklar iyilestirilmesi gereken alanlardir.
Bu baglamda, giiclii yonlerin korunarak daha da gelistirilmesi, zayif yonlerin ise stratejik
planlama, teknolojik yatirimlar ve insan kaynaklarimin giiclendirilmesi ile giderilmesi
hedeflenmektedir. Boylece birimin hizmet kalitesi artirilacak, kurumsal strdiiriilebilirlik

desteklenecek ve iiniversitemizin egitim-6gretim siireclerine daha etkin katki saglanacaktir.

4. ONERI ve TEDBIRLER

Yap1 Isleri Teknik ve Destek Hizmetleri Daire Baskanlig, giiclii yonlerini koruyarak hizmet
kalitesini artirmay1r ve =zayif yonlerini planl iyilestirme ¢alismalar ile gidermeyi
hedeflemektedir. Bu kapsamda alinmasi 6ngoriilen baslica 6neri ve tedbirler sunlardir:
e Kaynak Yonetimi: Mevcut kaynaklarin etkin, verimli ve seffaf kullanilmasina yonelik
tedbirler alinmasi,
e Insan Kaynaklari: Artan is yiikii ile uyumlu personel sayisinin saglanmasi ve siirekli
egitim programlari ile teknik kapasitenin artirilmast,
e Dijitallesme ve Teknoloji: Bilgi teknolojilerinin etkin kullanimini artiracak yazilim ve
donanim yatirimlarinin yapilmasi, dijital dontisiim siirecine hiz kazandirilmast,
e Sirdiiriilebilirlik: Enerji verimliligini destekleyen, cevreye duyarli ve cagdas yapim
tekniklerinin projelere entegre edilmesi,
e Hizmet Kalitesi: Tiim siireglerde kaliteyi 6l¢meye ve gelistirmeye yonelik performans

degerlendirme sistemlerinin uygulanmasi.

4.1. Mevzuat Cercevesinde Oneriler ve Tedbirler

Mali disiplinin saglanmasi, hesap verilebilirligin artirilmast ve kanunun gerektirdigi
sorumluluklarin etkin sekilde yerine getirilmesi i¢in personele yonelik egitim programlarinin
diizenlenmesi 6nemlidir. Ayrica, biitce giderlerinin yonetimi i¢in ilgili birimlerde uzman

personel istihdam edilmesi gerekmektedir.
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Universitemizin Thale Y®netmeligi: Yapim isi, mal ve hizmet alimi ihalelerine iliskin

yonetmeligimizde yer alan diizenlemeler yapilarak planlanan hedeflere zamaninda ulagilmasini

kolaylastirabilir. Bu konuda, mevzuatta yapilacak diizenlemeler ile siireclerin hizlandirilmasi

gerektigi kanaatindeyiz.

Y onetmelikler:

Vakif Yiiksekdgretim Kurumlar fhale Yonetmeligi

OSTIM Teknik Universitesi ihale Yonetmeligi

Yapim Isleri Thale Uygulama Y 6netmeligi

Danismanlik Hizmet Alimi fhaleleri Uygulama Y 6netmeligi

Yapim Isleri Muayene ve Kabul Y&netmeligi

Bu yonetmelikler ¢ercevesinde ihale siireclerinin seffaf, hizli ve mevzuata uygun sekilde

yuriitiilmesi saglanmakta; ancak uygulamada karsilasilan aksakliklarin giderilmesi i¢in yeni

diizenlemelere ve iyilestirme ¢alismalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arz ederim.
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